Onur Kartal

Fachinformatiker fur Systemintegration
IT Automation & Workflow Engineering

Frankfurt am Main  +49 176 41964037
onurgpc@hotmail.de  LinkedIn  Portfolio

Ich entwickle digitale Losungen, die IT-Service,

Prozessautomatisierung und Kl sinnvoll verbinden.
Mein Fokus liegt auf sicheren Web-Apps,

Offen fiir neue Perspektiven.

intelligenten Workflow-Systemen und praxisnahen

IT Automation, Workflow Engineering und
moderne Systemintegration.

Tools, die komplexe Ablaufe verstandlich, schneller
und zuverlassiger machen.

Riomar GmbH IHK 2025 9 Automation
IT-Serviceumfeld der Fachinformatiker Dokumentierte Web-Apps - Workflows - KI-
Universitatsmedizin Frankfurt - far Zertifizierungen Integration

seit 07/2025 Systemintegration

Technik mit Prozessverstandnis.

Als Fachinformatiker fur Systemintegration kombiniere
ich Infrastrukturwissen mit eigener Produkt- und
Automatisierungsentwicklung. Im beruflichen Umfeld

erstelle ich browserbasierte Tools, Web-Apps und

Workflows, die Serviceprozesse strukturiert

unterstltzen. Daneben entwickle ich Kl-gestutzte

Workflow Automation

Secure Web Applications

Al Integration

IT Service Operations

Anwendungen und Automatisierungspipelines - von

Content-Prozessen bis zu datenbasierten Fithess- und

Erndhrungsldsungen.

Chronologie

Beruf, Ausbildung und unternehmerische Erfahrung in einer gemeinsamen zeitlichen

Struktur.
07/2025 IT-Systemintegrator | IT-Service & Prozessautomatisierung
- heute Riomar GmbH - Einsatzumfeld Universitatsmedizin Frankfurt
Bearbeitung und Koordination von IT-Service-, Client-, Hardware- und
Ticketprozessen in einem klinischen IT-Umfeld.
Entwicklung browserbasierter Workflow-Helfer und
Automatisierungslosungen zur Unterstltzung wiederkehrender Bearbeitungs-
und Dokumentationsschritte.
Konzeption mobiler und desktopbasierter Werkzeuge flir Serviceprozesse,
Datenabgleich und strukturierte operative Arbeit.
Service Operations - Workflow Automation - JavaScript - Browser Tools - Web Applications
10/2024 Fachinformatiker fiir Systemintegration
- 06/2025 NITEX GmbH - Bad Soden am Taunus
Mitarbeit an Systemintegration, technischer Betreuung, Netzwerk- und
Sicherheitskonfiguration sowie IT-Dokumentation.
Optimierung wiederkehrender technischer Ablaufe und Vertiefung praktischer
Infrastrukturkenntnisse.
Systemintegration - Infrastruktur - Netzwerk - Dokumentation
05/2023 Umschulung Fachinformatiker fiir Systemintegration | IHK-
- 06/2025 Abschluss
CBW - Frankfurt am Main
Schwerpunkte in Windows- und Linux-Systemen, Netzwerken, IT-Sicherheit,
Azure/AWS, Virtualisierung, PowerShell/Bash, Datenbanken und agilem
Projektmanagement.
Abschlussprojekt: cloudbasiertes Dokumentenmanagement mit Paperless-ngx
und containerisierter Infrastruktur.
IHK-Abschluss 2025 - Paperless-ngx - Docker - Cloud Infrastructure
2016 Selbststandig | E-Commerce, Automatisierung & Digital Marketing
- 06/2025 Frankfurt am Main
Aufbau und Betreuung digitaler Verkaufsprozesse sowie Online-Shop-
Strukturen mit Fokus auf operative Skalierbarkeit.
Automatisierung wiederkehrender Abldufe durch n8n-Workflows, API-
Anbindungen und strukturierte Datenprozesse.
SEO-Optimierung mit erreichten Keyword-Rankings im Bereich Platz 1-3 sowie
Erfahrung mit Google Ads, Meta Ads und Retargeting.
n8n - API Integration - SEO - Google Ads - Meta Ads - Retargeting - E-Commerce
05/2020 Ramp Agent / Ramp Meister
- 12/2022 Fraport AG - Flughafen Frankfurt
Koordination sicherheitskritischer operativer Ablaufe, Kommunikation beteiligter
Teams und Verantwortung fir strukturierte Sicherheitsstandards.
01/2017 Serviceberater Autovermietung
- 06/2019 Avis Group - Flughafen Frankfurt
Kundenberatung, Vertragsabwicklung, Fahrzeugausgabe und dokumentierte
Schadensprufung.
2014 Ausbildung Kaufmann fir Kurier-, Express- und
- 2015 Postdienstleistungen
Deutsche Post AG - Frankfurt am Main
Logistikprozesse, Kundenservice und technische Ablaufe in der
Paketverarbeitung.
2015 Schulische Abschlisse
2014

Klingerschule - Paul-Hindemith-Schule - Frankfurt am Main

2015 Fachhochschulreife / Hohere Handelsschule - 2014 Mittlere Reife.

Projekte & Systeme

Ausgewahlte Losungen aus beruflicher Praxis und Eigenentwicklung. Interne

Prozesslogik wird bewusst nur abstrahiert dargestellt.

Mobile Service Management Web App

Mobile Anwendung fur autorisierte
Ticketprozesse im IT-Serviceumfeld: Tickets
einsehen, bearbeiten und abschlieBen - optimiert
fur Diensthandys und mobile Arbeitsablaufe. Die
Anbindung erfolgt Uber eine kontrollierte
Integrationsschicht flir geschitzte
Systemprozesse.

Web App - Mobile UX - ServiceNow-Prozesse -
Secure Integration - 2FA-Kontext

Intelligente Ticket-Automation

Workflow-Konzeption flr automatisierte
Vorverarbeitung, Einstufung und Kategorisierung
von Tickets Uber API-Schnittstellen. Ziel ist eine
DSGVO-bewusste, strukturierte Bearbeitung und
bessere operative Priorisierung.

n8n - REST APIs - Classification - Data Processing
- DSGVO-Kontext

NouriQ - Al Fitness & Nutrition Coach

Web-App fur Desktop und Mobilgerate zum
Tracking von Ernahrung, Kérperwerten und
Training. KI-Funktionen umfassen
Sprachinteraktion, foto-basierte
Mahlzeitenschatzung, kontextbezogene
Empfehlungen und individuelle Anpassungen an
Ziele und Einschrankungen.

Al Coach - OpenAl API - Voice Interaction - Image
Analysis - Nutrition Tracking

Dokumentenmanagement mit Paperless-
ngx

Konzeption und Bereitstellung eines
cloudbasierten DMS mit OCR, strukturierter
Ablage, Rollen- und Sicherheitskonzept sowie
containerisierter Betriebsumgebung.

Paperless-ngx - Docker - PostgreSQL - Redis -
Traefik - Nextcloud

UKFFM Tools Control Center

Chrome-Extension- und Userscript-Plattform mit
zahlreichen Modulen flr Service Point,
Fieldservice, Lager, Projektmanagement und
Zeitprufung. Unterstutzt Ticketbearbeitung,
Assets, strukturierte Eingaben und
wiederkehrende Serviceablaufe.

Chrome Extension - Tampermonkey - JavaScript
Service Workflows - UI/UX

Security Intelligence Feed

Automatisierter Nachrichten- und Risikofeed fur
Security Operations: Relevante Meldungen
werden anhand definierter Schltsselworter
gefiltert, kategorisiert und fur zustandige
Kollegen in Microsoft Teams aufbereitet.

Power Automate - Microsoft Teams - SharePoint -
Keyword Routing - SecOps

Automatisierte News-Video-Produktion

End-to-End-Workflow zur Verarbeitung aktueller
Nachrichten: Auswahl relevanter Themen,
Erstellung professioneller Skripte, Voiceover,
Bildinhalte, Video-Rendering und automatisierte
Social-Media-Ausgabe.

n8n - OpenAl - ElevenlLabs - Creatomate - API
Automation

E-Commerce & Marketing Automation

Aufbau digitaler Verkaufs- und
Marketingprozesse mit Automatisierungen fir
operative Ablaufe, datenbasierter SEO-
Optimierung, Anzeigensteuerung und
Retargeting. Erzielte Keyword-Rankings im
Bereich Platz 1-3.

n8n - APIs - SEO - Google Ads - Meta Ads -
Retargeting

Ul-Demos, anonymisierte Screenshots und weitere Prozessdetails sind im Online-Portfolio

vorgesehen. Interne Systeme und geschutzte technische Architekturen werden ausschlieBlich in

angemessener, vertraulicher Form vorgestellt.

Technologieprofil

Automation & Integration Systeme & Infrastruktur Cloud, Kl & Digital

n8n Windows / Active Directory Microsoft Azure

Power Automate Linux AWS

Make.com Docker / Traefik OpenAl API

REST / API Integration Nextcloud / Paperless-ngx ElevenLabs / Creatomate
Tampermonkey PostgreSQL / Redis SEO / Google Ads / Meta Ads

Chrome Extensions ServiceNow-Kontext Microsoft Teams / SharePoint

Zertifizierungen

Neun dokumentierte Zertifizierungen. Doppelt gelistete LinkedIn-Eintrage wurden
bewusst nur einmal bericksichtigt.

SCRUM.ORG

Professional Scrum Master | (PSM I)
Ausgestellt 08/2023

Nachweis anzeigen 7

LINUX PROFESSIONAL INSTITUTE

Linux Professional Institute Certification
(LPIC-1)

Ausgestellt 08/2024 - gliltig bis 10/2029 - ID LPI000626366

Nachweis anzeigen 7

MICROSOFT

Microsoft 365 Certified: Fundamentals
(MS-900)

Ausgestellt 11/2023 - ID 14172AD09DBOAF03

Nachweis anzeigen 7

MICROSOFT

Microsoft 365 Certified: Messaging
Administrator Associate

Ausgestellt 12/2023 - gliltig bis 12/2024 - ID
3FCD72B1FBB1BO9E

Nachweis anzeigen 7

AMAZON WEB SERVICES /| CREDLY

AWS Certified Cloud Practitioner
Ausgestellt 10/2024 - gliltig bis 10/2027

Nachweis anzeigen 7

CISCO / CREDLY
Cisco Certified Network Associate (CCNA)

Ausgestellt 07/2024 - giiltig bis 07/2027

Nachweis anzeigen 7

MICROSOFT

Microsoft 365 Certified: Endpoint
Administrator Associate

Ausgestellt 01/2024 - giiltig bis 01/2025 - ID
3FEE9D319E6C66B2

Nachweis anzeigen 7

MICROSOFT

Microsoft 365 Certified: Administrator Expert

Ausgestellt 03/2024 - giiltig bis 03/2025 - ID
952897CAF72C2COE

Nachweis anzeigen 7

MICROSOFT

Microsoft Certified: Azure Administrator
Associate (AZ-104)

Ausgestellt 07/2024 - gliltig bis 07/2026 - ID
78510DO0ATD66CA8

Nachweis anzeigen 7

Ausbildung & Sprachen

2025 IHK-Abschluss - Fachinformatiker fiir Deutsch

Systemintegration

CBW, Frankfurt am Main - Abschluss der

Umschulung 06/2025

2015 Fachhochschulreife / Hohere

Handelsschule

Klingerschule, Frankfurt am Main

2014 Mittlere Reife

Muttersprache

Turkisch
Muttersprache

Englisch
Sehr gute Kenntnisse

Paul-Hindemith-Schule, Frankfurt am Main

Onur Kartal

Fachinformatiker flr Systemintegration

IT Automation & Workflow Engineering - Frankfurt am Main

Stand: 01.06.2026

onurgpc@hotmail.de
linkedin.com/in/onur-kartal-it
Portfolio 6ffnen
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